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1 Wstep

W dokumencie opisano sposdb komunikacji z API Livespace, przygotowania parametrow,
wykorzystania SDK oraz zaprezentowano przyktady uzycia najpopularniejszych metod.
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3 Komunikacja

3.1 Zadanie

Zadania do APl wykonywane sg w postaci zapytan HTTP (metoda POST). Nazwa modutu oraz
metody jest wyspecyfikowana w adresie, a dane wejSciowe metody oraz inne wymagane np.
przez mechanizmy autoryzacji sg przekazywane w parametrach wywotania.

3.1.1 Format adresu
https://DOMENA.Iivespace.io/api/public/FORMAT_WYJSCIA/MODUI’_/M ETODA
Znaczenie poszczegdlnych elementéw adresu:

e DOMENA —subdomena, nazwa konta w Livespace

e FORMAT_WYIJSCIA — format, w ktérym zostang zwrdcone dane wyjSciowe,
dopuszczalne wartosci: json, xml, php (wynik metody serialize())

e MODUL - nazwa modutu aplikacji, np. Contact, Deal, Todo itp.

e METODA — nazwa metody w danym module np. addContact

Przyktad:
https://SUBDOMENA . livespace.io/api/public/json/Contact/addContact

3.1.2 Autoryzacja

Obecnie wspierana jest wytgcznie autoryzacja przy pomocy klucza APl powigzanego
z uzytkownikiem aplikacji oraz unikalnych tokenéw generowanych dla kazdego zadania.

Klucze API_KEY (przesytany z kazdym Zgdaniem) oraz API_SECRET (nieprzesytany

w komunikacji, stuzgcy do generowania sumy kontrolnej) sg odczytywane w ustawieniach
Livespace (zaktadka API) i sg state dla wszystkich wywotah. Powigzane sg one z kontami
uzytkownikéw, po wpisaniu danych wybranego uzytkownika wszystkie operacje sg
wykonywane w jego imieniu i z jego uprawnieniami.

3.1.2.1 Przykiad
Pobranie tokenu, ktéry bedzie uzyty w kolejnym wywotaniu.

URL:

https://SUBDOMENA. livespace.io/api/public/json/ Api/auth _call
/_api_method/getToken

Parametry POST:

_api_auth: "key"
_api_key: API_KEY

Livespace CRM
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Wynik:

data: [
token: TOKEN
session_id: SESSION_ID

]
error: null
result: 200

status: true
3.1.3 Wykonanie zadania

WS$rdd parametrow przekazujemy sume kontrolng SHA obliczong jako wynik funkcji shal na
ciggu znakdw powstatym z konkatenacji: API_KEY, TOKEN-u i API_SECRET.

Pozostate parametry zalezg od wymagan poszczegdélnych metod.

Parametry zgdania przekazywane sg w postaci wielu parametréw POST lub w formacie JSON
jako wartoSc¢ jednego parametru data.

3.1.3.1 Przykiad

URL:
https://SUBDOMENA. livespace.io/api/public/json/Contact/addContact

Parametry POST:

data:[

_api_auth: "key"

_api_key: API_KEY

_api_sha: SHA

_api_session: SESSION_ID

contact: [
firstname: "Jan
lastname: "Kowalski"

]

Warto$¢ parametru data jest przekazywana w formacie JSON:

data:
{" _api_auth":"key"," api_key":"API_KEY"," api_sha":"SHA"," api_session":
"SESSION ID","contact":{"firstname":"Jan","lastname":"Kowalski"}}

Livespace CRM
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3.2 Wynik

Wynik przekazywany we wskazanym formacie (sugerowane jest wykorzystanie formatu JSON)
jako tablica czteroelementowa z polami:

status — true/false — informacja czy zapytanie zostato wykonane poprawnie
result — kod (znaczenie zgodnie z listg ponizej)
data — dane zwrdcone przez wywotang metode, najczeSciej w postaci tablicy

error — opis btedéw
Wartosci data i error sg specyficzne dla kazdej metody.

Znaczenie koddw result zostato przedstawione ponizej. Poszczegdlne metody mogg stosowac
wiasne kody, wykraczajgce poza ponizsze zestawienie.

e Poprawne o 520 - btgd w komunikacji
o 200 -ok z bazg danych
e Btedy metod o 530 — uzytkownik
o 400 - btgd ogdlny metody niezalogowany
o 420 - btgd walidacji o 540 - brak uprawnien
e Btedy obstugi API o 550 — btad obstugi
o 500 — btgd ogdlny api parametrow
o 514 — niepoprawny modut e Btedy metod autoryzacji
o 515 —niepoprawna metoda o 560 — niepoprawna metoda
o 516 —niepoprawny format 561 — niepoprawne parametry

wyjscia 562 — niepoprawny klucz
563 — brak autoryzacji

564 — btgd ogdlny

o O O O

3.2.1 Przyklad

Przyktadowy wynik Zgdania dla metody Contact/addContact:

data: [
id: 123
firstname: Jan
lastname: Kowalski

]

error: null
result: 200
status: true

©)
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4 SDK

W celu usprawnienia wykorzystania APl w jezyku PHP zostato przygotowane SDK, ktére
utatwia komunikacje z Livespace, wywotanie metod oraz interpretacje wynikow.

Wymagania biblioteki to PHP w wersji 5.2 lub wyZszej oraz zainstalowane rozszerzenia json
oraz curl.

4.1 Przyklad

Dodanie kontaktu z wykorzystaniem SDK.

Ustawienie parametrow API:

$1s = new LiveSpace (array (
'api url' => 'https://SUBDOMENA.livespace.io',
'api key' => API KEY,
'api secret' => API SECRET

))

Przygotowanie parametréw metody:

ScontactData = array (
'contact' => array(
'firstname' => 'Jan',
'lastname' => 'Kowalski'

) 7
Wykonanie zgdania:

Sresult = $ls->call('Contact/addContact', $contactData);

Interpretacja wyniku:

if (Sresult->getStatus()) {
echo 'Zapytanie wykonane poprawnie' . "\r\n";
var export ($result->getResponseDatal());
} else {
echo '"Wystapit bitad #' . $result->getResult () . ":\r\n";
print r($result->getError());

Livespace CRM
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5 Identyfikatory

W komunikacji z APl uzywane sg inne identyfikatory obiektow od tych widocznych w aplikacji
np. w adresach URL.

Istnieje mozliwo$¢ wySwietlenia identyfikatorow API na profilach kontaktow i sprzedazy.
Aby to zrobi¢ nalezy w ustawieniach w zaktadce APl zaznaczyC opcje ‘Pokaz identyfikatory
API na profilach obiektow’.

Identyfikatory pdl dodatkowych, etapow sprzedazy itp. mozna odczyta¢ we wspomnianej
zaktadce APl w ustawieniach.

6 Dostepne metody

Przyktady dla czytelnoSci powstaty w oparciu o SDK. Jezeli SDK nie bedzie uzywane powinien
zosta¢ zachowany schemat komunikacji opisany w rozdziale 3. a kluczowe dla wywotania
nazwy metod i parametry nalezy przekazaC zgodnie ze wzorem zawartym w przyktadach.
Zatézmy, ze zdefiniowano obiekt S/s jak ponize;j:
require once 'livespace.php';
$1ls = new LiveSpace (array (

'api url' => 'https://SUBDOMENA.livespace.io',

'api key' => API KEY,

'api secret' => API SECRET
))

6.1 Zapytanie testowe

Zapytanie zwracajgce w odpowiedzi przekazane parametry.
Sresult = $1s->call('Default/ping', array(
'paraml' => 'valuel',

'param2' => 'value2'

))

6.2 Dane zalogowanego uzytkownika

Sresult = $ls->call('Default/User getInfo');
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7 Kontakty - osoby

7.1 Pobranie danych

Pojedynczy kontakt:

Sresult = $1s->call('Contact/get', array(

'type' => 'contact',

'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada’
))

Pobranie podstawowych informacji o wielu osobach:

Sresult = $1s->call('Contact/getAllSimple', array(
'type' => 'contact',
'"limit' => '1000', // Liczba kontaktédw (domysSlnie wszystkie)
'offset' => '0' // Offset (liczba pomijanych poczatkowych kontaktodw,
domy$lnie 0)

)) s

Pobranie szczegétowych informacji o wielu osobach (patrz tez 6.3.11 wyszukiwanie wg frazy):

Sresult = $1s->call('Contact/getAll', array(
'type' => 'contact',
// dla parametréw podajemy Jjedna wartosé¢ lub kilka oddzielonych przecinkami
// parametry sa opcjonalne ale nalezy podal¢ przynajmniej Jjeden warunek
// imiona
'firstnames' => 'jan, karol'
// nazwiska
'lastnames' => 'kowalski'
// ID firmy
'companies' => 'd075b5d4-9e60-8e5b-f436-4bf9c20dfb80",
// adres email
'emails' => 'jan.kowalski@firma.pl',
// telefon
'phones' => '666-55-44,333444555",
// dla parametrdédw zwigzanych z data mozna podaé pojedyncza wartosé
(traktowana jest Jak wartos¢ 'od') lub tablice z wartosciami 'od' i 'do'
// data utworzenia
'created' => array('from' => '2015-01-01 12:00', 'to' => '2015-01-20"),
// data modyfikaciji
'modified' => '2015-01-15",
// data ostatniej aktywnosci
'last active' => '2015-01-20",
// loginy wtascicieli rozdzielone przecinkami

'owner login' => 'jan.kowalskilfirma.com',

// opcjonalnie sposdb pordwnywania imion i nazwisk, ‘like’ - wzorzec,
‘equal’ - doktadne dopasownie, domys$lnie ‘like’

'condition' => 'like',

// Tagi

'tags' => 'tagl,tag2',

// Sposbéb wyszukiwania po tagach (‘or’ lub ‘and’, domy$lnie ‘or’)

'tags_condition' => 'and',
'"limit' => '1000', // Liczba kontaktdéw (domyslnie wszystkie)
'offset' => '0' // Liczba pomijanych poczatkowych (domy$lnie 0)
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7.2 Dodanie

Bardzo proste:

Sresult = $ls->call ('Contact/addContact', array(
'contact' => array(
'name' => 'Jan Kowalski' // imie 1 nazwisko (wymagane)

))

Proste:

Sresult = $1ls->call ('Contact/addContact', array(
'contact' => array(

'firstname' => 'Jan', // imie (wymagane)

'lastname' => 'Kowalski', // nazwisko (wymagane)

'emails' => array( // adresy email
'jan@kowalski.pl"',
'jan.kowalski@firma.pl'

)

'phones' => array( // telefony
'1234567890",
'0987654321"

) s

'company' => array( // firma
'name' => 'Firma S.A.'

))

Wiecej danych:

Sresult = $1s->call ('Contact/addContact', array(
'contact' => array(
'firstname' => 'Jan', // imie (wymagane)
'lastname' => ' Kowalski ', // nazwisko (wymagane)
'note' => 'notatka', // notatka
'position' => 'prezes', // stanowisko
'contact source' => 'formularz na stronie', // zZrdédio pozyskania
'created' => '2013-10-10 11:22:33', // data dodania (opcjonalna)
'www' => 'strona-prywatna.pl', // strona WWW
'emails' => array( // adresy email
0 => array(
'email' => 'jan@kowalski.pl' // adres email

)

1 => array(

'email' => 'Jan.kowalski@firma.pl', // adres email
'is default' => 1

'phones' => array( // telefony
0 => array(
'phone no' => '1234567890', // numer telefonu
"type' => 1, // typ telefonu: 1 - telefon,
2 - tel. komérkowy, 3 - fax
),

1 => array(
'phone no' => '0987654321', // numer telefonu
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'type' => 2, // typ telefonu: 1 - telefon,
2 - tel. komérkowy, 3 - fax
'is default' => 1
)
)
'addresses' => array( // adresy
=> array(
'street' => 'Ulica 1/2', // ulica
'city' => 'Warszawa', // miasto
'postcode' => '00-999', // kod pocztowy

'province' => 10, // numer wojewddztwa, kolejnosé alfabetyczna: 1 - dolnos$la
skie, 2 - kujawsko-pomorskie, ... 16 - zachodniopomorskie
'country' => 'Polska' // nazwa kraju
)

)

'company' => array( // firma - sktadnia jak dla dodawania firm lub id
'name' => 'Firma S.A.', // nazwa, wymagana
'nip' => '111-222-55-00"', // nip
'regon' => '141981336' // regon

)

'groups' => array( // grupy, do ktdérych zostanie dodany kontakt
'87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27£f£f8",
'le5d3fa6-da59-da59-4657-4998c2184e6d’

)

'dataset' => array( // wartosci dla pdl dodatkowych, identyfikatory pdl do o
dczytania w ustawieniach Livespace, inne dla kazdej instancji

'87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27£f£f8" => '56e966a4-f265-3%ac-7cbe-ccf5a8cae
bbl', // dla pdél typu select podaje id odpowiedzi
'le5d3fa6-da59-da59-4657-4998c2184e6d"' => 'value 2'
// dla pdl tekstowych podajemy peina odpowiedz
)

'owner id' => 'ff3a0bdb-7348-50c8-071la-ced692fdb898"', // id uzytkownika, wia
Sciciela kontaktu - opcjonalne, domys$lnie ustawiany jest uzytkownik w imieniu
, ktdérego nastepuje potaczenie z api

'notification' => 'Tres$é'// Powiadomienie dla wtasciciela kontaktu
(opcjonalne)
'marketing consents' => array( // zgody marketingowe
0 => array(
'id' => '7bc83306-bal0f-10ad4-bfob-ccc618f254£f0', // id zgody
marketingowej (wymagany)
'status_id' => '84234832-3731-el7c-dab0-8314929d8db6"', // id
statusu zgody marketingowe] (wymagany)

'mode_id' => 'd945ddfe-8397-a503-ea91-890c9e387781"', // id
sposobu wyrazenia zgody marketingowej (opcjonalny, domys$lnie brak),

'status_change date' => '2019-11-26 09:00:00', // data
zmiany statusu (opcjonalna, domys$lnie data aktualna)
),
1 => array(

'id' => '044c99%aa-7£31-1477-6cab5-c4971972d12a"',
'status_id' => '96e855al1-906c-4cbd-8495-d69%9a9666807a",
'mode id' => 'd945ddfe-8397-a503-ea91-890c9%e387781",
'status change date' => '2019-11-26 09:00:00"'
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// (opcjonalnie - domy$lna wartos$¢ zdefiniowana w ustawieniach konta)
'permission' => 1,
// O-publiczny (zespdt Cata firma zostanie zaproszona do obiektu z rola

«Uczestnik»;
// l-niepubliczny (zespdt Cata firma zostanie zaproszona do obiektu
z rola «Podstawowa»)
// 2-prywatny (zespdt Cata firma nie bedzie mial dostepu do obiektu)

// uprawnienia (opcjonalne)
'invited' => array(
'users' => array(
// 1id uzytkownika
'221bed7¢c-9df5-847d-56c8-336£19102925" => array (
// 1d zespolu, z ktdérego jest zaproszony uzytkownik
'structure id' => ‘cf453ed4d-fedb-c88f-04cc-33a8069a2393",
'roles' => array(
// tablica z identyfikatorami rdél
‘b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8a8a665754c’,
‘a0ed9b84-9b8b-9d8e-11b7-bcal29%ec6ab2’

)

)

'structures' => array(

// 1d zespolu

'73befc57-e70a-df64-2d99-749b787ellce' => array(
// tablica z identyfikatorami rél
'b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8a8a665754c’,
'a0ed9%084-9b8b-9d8e-11b7-bcal29%ec6ab2’

)

),

' delete old members' => 1, // czy usunac¢ obecne dostepy do obiektu
(opcjonalnie dla edycji - domy$lnie nie zostana usuniete),
parametr wycofany, ale bedzie dziata¢ wstecz

' delete old' => array(

// id r6l, ktdére nalezy wyczyscié przed zapisem przy edycji
‘b5c7fcdb-8e6a-07£f1-855a-a8a8a665754c’

),

' null values' => array(

// 1d rb6l, ktdére maja zostaé puste
‘b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8a8a665754c’,
'a0ed9b84-908b-9d8e-11b7-bcal29%ec6ab2’

)) s

Dodanie wielu 0s6b jednoczes$nie:

Sresult = $ls->call ('Contact/addContacts', array(
'contacts' => array(

0 => array(
'firstname' => 'Janusz', // imie (wymagane)
'lastname' => 'Nowak' // nazwisko (wymagane)

)

1 => array(
'firstname' => 'Karol', // imie (wymagane)
'lastname' => 'Nowakowski' // nazwisko (wymagane)
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Standardowo podczas dodawania kontaktu nastepuje sprawdzenie czy kontakt o takim
imieniu i nazwisku juz istnieje, aby unikng¢€ dublowania danych. W celu wymuszenia dodania
nowego kontaktu nalezy uzyC przetgcznika __check_if exists:

Sresult = $ls->call ('Contact/addContact', array(
'contact' => array(
'firstname' => 'Jan', // imie (wymagane)
'lastname' => 'Kowalski', // nazwisko (wymagane)
' check if exists' => false, // wymus dodanie

)) 7

Pod dodaniu kontaktu na tablicy pojawia sie informacja o tej aktywno$ci, aby tego unikng¢
nalezy wytaczy¢€ komunikat przy pomocy przetgcznika _wall:

Sresult = $ls->call ('Contact/addContact', array(
'contact' => array(
'firstname' => 'Jan', // imie (wymagane)
'lastname' => 'Kowalski', // nazwisko (wymagane)

' wall' => false, // nie pokazuj aktywnosci na tablicy
)) i
7.3 Edycja
Sktadnia identyczna jak dla dodawania, wymagany parametr id.

Zmiana nazwiska i dodanie adresu email:
Sresult = $ls->call ('Contact/editContact', array(
'contact' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27ff8",
'lastname' => 'Nowak', // nowe nazwisko
'emails' => array( // nowy, kolejny adres eamil
'jan.nowak@firma.pl'

))

Przypisanie do firmy:
Sresult = $1s->call('Contact/editContact', array(
'contact' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27ff8",
'company ' => array( // id istniejacej firmy lub nazwa
'id' => 'lebd3fa6-da59-dab59-4657-4998c2184e6d"
)

))

Usuniecie z firmy:
Sresult = $ls->call ('Contact/editContact', array(
'contact' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27ff8",
'company ' => ' no_ company'
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Dodanie nowych numerdéw telefonu i usuniecie starych:

Sresult = $ls->call ('Contact/editContact', array(
'contact' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl1-bd09-d61335d27ff8",
'phones' => array( // telefony
0 => array(
'phone no' => '1234567890', // numer telefonu
'type' => 1, // typ telefonu: 1 - telefon,
2 - tel . komébrkowy, 3 - fax
),
1 => array(
'phone no' => '0987654321', // numer telefonu

'type' => 2, // typ telefonu: 1 - telefon, 2 - tel. kombérkowy,3 - fax
'is default' => 1
)
' delete old' => false // czy usunac¢ stare

)y

)) s

Dodanie nowych zgdd marketingowych i usuni€cie starych:

Sresult = $1s->call ('Contact/editContact', array(
'contact' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£8",
'marketing consents' => array( // zgody marketingowe
0 => array(
'id' => '7bc83306-bal0f-10ad-bfeb-ccc618£254£0', // id zgody
marketingowej (wymagany)
'status_id' => '84234832-3731-el7c-dab0-8314929d8db6"', // id
statusu zgody marketingowej (wymagany)

'mode id' => 'd945ddfe-8397-a503-ea91-890c9%e387781"', // id
sposobu wyrazenia zgody marketingowej (opcjonalny, domy$lnie - brak dla
dodawania zgody, poprzednia warto$¢ dla edycji)

'status_change date' => '2019-11-26 09:00:00', // data zmiany
statusu (opcjonalna, domy$lnie data aktualna)

),
1 => array(

'id' => '044c9%aa-7£31-1477-6cab5-c4971972d12a",

"status_id' => '96e855al1-906c-4cbd-8495-d69%a9%9666807a",

'mode_id' => 'd945ddfe-8397-a503-ea91-890c%e387781",

'status change date' => '2019-11-26 09:00:00"'

),
' delete old' => false // czy usunac stare
),
'marketing consents remove' => array( // usuniecie podanych zgdd
marketingowych
'7bc83306-bal0f-10ad4-bféb-ccc618£254£0', // id zgody
marketingowej, ktdéra nalezy usunaé¢ (wymagany)
'044c99aa-7£31-1477-6ca5-c4971972d12a",
) s

)) s

7.4 Usuwanie

Sresult = $ls->call ('Contact/deleteContact', array(
'contact' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27ff8",

))
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7.5 Laczenie

Sresult = $ls->call('Contact/mergeContact', array(
'contact' => array(
'default id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27£f£f8",
// id kontaktu gitdédwnego (wymagane)

'merge ids' => array(
'd07505d4-9e60-8e5b-f436-4bf9c20dfb80 ',
'd075b5d3-9e60-8e5b-£f431-4bf9c20dfb81"',
'd075b5d2-9e60-8e5b-£434-4bf9c20dfb82"',

) // id kontaktdéw taczonych (wymagane), maksymalnie 10

)) s

7.6 Tagi

Sresult = $ls->call ('Contact/editContact', array(
'contact' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27ff8",
'tag _add' => 'nowy tagl,nowy tag2', // tagi do dodania
'tag remove' => 'tag3,tagd4', // tagi do usuniecia

))

7.7 Zadanie

Sresult = $ls->call ('Contact/editContact', array(
'contact' => array(

'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£8",

'todo' => array (
'title' => 'Nowe zadanie', // tytul (wymagany)
'date' => '2013-10-10', // data (opcjonalna)

format rrrr-mm-dd lub rrrr-mm-dd gg:mm
'description' => 'opis', // opis (opcjonalny)
'user id' => 87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27££8"' // id
uzytkownika, do ktdérego zostanie przypisane zadanie (opcjonalne)

))

7.8 Pliki

Dodanie na tablice kontaktu pliku dostepnego pod wskazanym adresem URL.

Sresult = $ls->call ('Contact/editContact', array(
'contact' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£f8",
'file' => array(
'url' => 'http://domain/file.ext', // url pliku (wymagany)
'userpwd' => 'login:password', // login i hasto do autoryzacii
(opcjonalne)
'description' => 'opis', // opis (opcjonalny)
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7.9 Tablica

7.9.1 Dodanie wpisu na tablicy

Sresult = $ls->call ('Contact/addContactNote', array(
'contact' => array(
'id' => 'd075b5d4-9e60-8e5b-f436-4bf9c20dfb80', // Id osoby
'note' => 'tres$é¢ wpisu', // tresc wpisu
'tags' => 'tagl,tag2', // opcjonalne tagi
'permission' => 1 // opcjonalnie: 1 - Dla wszystkich (domys$lnie),
0 - Dla mnie, 2 - Dla mnie i managerdéw

))

7.9.2 Dodanie informacji o rozmowie telefonicznej na tablicy

Sresult = $ls->call ('Contact/addContactCall', array(
'contact' => array(
'id' => 'd075b5d4-9e60-8e5b-f436-4bf9c20dfb80', // Id osoby
'phone' => '+48987654321"', // numer telefonu osoby
'direction' => 1, // kierunek rozmowy:
1 - wychodzaca, 0 - przychodzaca
'date' => '2017-05-01 11:23:43', // data potaczenia (opcjonalnie)
'note' => 'Komentarz', // notatka (opcjonalnie)
'duration' => 231, // czas trwania potaczenia
w sekundach (opcjonalnie)
'user id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada’', // id
uzytkownika (opcjonalnie)

))

7.9.3 Pobranie wpisdéw z tablicy

Sresult = $ls->call('Contact/getWall', array(
'type' => 'contact',
'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada’
))
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7.10 Wyszukiwanie

7.10.1 Wyszukiwanie wg cech
Sresult = $ls->call ('Contact/getAll', array(
'type' => 'contact',
// dla parametréw podajemy Jjedna wartosé¢ lub kilka oddzielonych przecinkami
// parametry sa opcjonalne ale nalezy podaé¢ przynajmnie] jeden warunek
// imiona
'firstnames' => 'Jjan, karol'
// nazwiska
'lastnames' => 'kowalski'
// ID firmy
'companies' => 'd075b5d4-9e60-8e5b-f436-4b£f9c20dfb80",
// adres email
'emails' => 'jan.kowalski@firma.pl',
// telefon
'phones' => '666-55-44,333444555",
// dla parametrdédw zwigzanych z data mozna podaé pojedyncza wartosé
(traktowana jest jak wartos¢ 'od') lub tablice z wartos$ciami 'od' i 'do'
// data utworzenia
'created' => array('from' => '2015-01-01 12:00', 'to' => '2015-01-20"),
// data modyfikacji
'modified' => '2015-01-15",
// data ostatniej aktywnosci
'last active' => '2015-01-20",
// loginy wiascicieli rozdzielone przecinkami
'owner login' => 'jan.kowalski@firma.com',

// opcjonalnie sposdb pordwnywania imion i nazwisk, ‘like’ - wzorzec,
‘equal’ - dokladne dopasownie, domy$lnie ‘like’

'condition' => 'like',

// Tagi

'tags' => 'tagl,tag2',

// Sposbdb wyszukiwania po tagach (‘or’ lub ‘and’, domy$lnie ‘or’)

'tags condition' => 'and',

'limit' => '1000', // Liczba kontaktdédw (domysSlnie wszystkie)

'offset' => '0' // Liczba pomijanych poczatkowych (domy$lnie 0)
)) i

7.10.2 Wyszukiwanie wg frazy

Podstawowe:

Sresult = $ls->call('Search/getResult', array(
'object type' => 'contact', // typ obiektu
'gq' => 'jan' // szukana fraza

)) s

Zaawansowane:

Sresult = $ls->call('Search/getResult', array(

'object type' => 'contact', // typ obiektu

'q' => 'jan kowalski', // szukana fraza

'type' => 'like', // sposdéb wyszukiwania like lub equal

'condition' => 'AND', // AND lub OR, spdjnik dla warunkdw na kolejnych
stowach frazy, decyduje czy w kontekscie danego obiektu musza wystapié¢ wszys
tkie siowa z frazy (AND) czy tylko jedno z nich (OR)

"limit' => 10, // liczba wynikow

'offset' => 0 // offset, przydatny do stronicowania
)) i
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8 Kontakty - firmy

8.1 Pobranie danych

Pojedyncza firma:

Sresult = $1s->call('Contact/get', array(

'type' => 'company',

'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada’
))

Pobranie podstawowych informacji o wielu firmach:

Sresult = $1s->call('Contact/getAllSimple', array(
'type' => 'company',
'"limit' => '1000', // Liczba kontaktédw (domysSlnie wszystkie)
'offset' => '0' // Offset (liczba pomijanych poczatkowych kontaktodw,
domy$lnie 0)

)) s

Pobranie szczegétowych informacji o wielu firmach (patrz tez 8.9.2 wyszukiwanie wg frazy):

Sresult = $1s->call('Contact/getAll', array(
'type' => 'company',
// dla parametréw podajemy Jjedna wartosé¢ lub kilka oddzielonych przecinkami
// parametry sa opcjonalne ale nalezy podal¢ przynajmniej Jjeden warunek
// nazwa firmy
'names' => 'Bank XYZ,Firma ABC',
// NIP (w dowolnym formacie 123-456-78-90, 1234567890, PL123-45-67-890)
'nip' => '123-456-78-90",
// REGON
'regon' => '1234567890123",
// adres email
'emails' => 'kontakt@firma.pl',
// telefon
'phones' => '666-55-44,333444555",
// dla parametrdédw zwigzanych z data mozna podaé pojedyncza wartosé
(traktowana jest Jak wartos¢ 'od') lub tablice z wartosciami 'od' i 'do'
// data utworzenia
'created' => array('from' => '2015-01-01 12:00', 'to' => '2015-01-20"),
// data modyfikaciji
'modified' => '2015-01-15",
// data ostatniej aktywnosci
'last active' => '2015-01-20",
// loginy wtascicieli rozdzielone przecinkami

'owner login' => 'jan.kowalskilfirma.com',
// opcjonalnie sposdb pordéwnywania nazwy, nipu i regonu,
‘like’ - wzorzec, ‘equal’ - dokladne dopasownie, domy$lnie ‘like’
'cond' => 'like',
// Tagi
'tags' => 'tagl,tag2',
// Sposbéb wyszukiwania po tagach (‘or’ lub ‘and’, domy$lnie ‘or’)

'tags_condition' => 'and',
'"limit' => '1000', // Liczba kontaktdéw (domyslnie wszystkie)
'offset' => '0' // Liczba pomijanych poczatkowych (domy$lnie 0)
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8.2 Dodanie

Bardzo proste:
Sresult = $ls->call ('Contact/addCompany', array (
'company' => array(
'name' => 'Firma S.A.' // nazwa firmy (wymagana)

))

Proste:
Sresult = $1s->call ('Contact/addCompany', array (
'company' => array (
'name' => 'Firma S.A.', // nazwa (wymagana)
'emails' => array( // adresy email
'bpiuro@firma.pl’
)
'phones' => array( // telefony
'1234567890",
'0987654321"

)) s

Wiecej danych:
Sresult = $ls->call ('Contact/addCompany', array (
'company' => array(
'name' => 'Firma S.A.', // nazwa (wymagana)
'nip' => '111-222-55-00"', // nip
'regon' => '141981336', // regon
'company source' => 'Strona WWW', // Zrodio pozyskania
'note' => 'notatka', // notatka
'created' => '2013-10-10 11:22:33', // data dodania (opcjonalna)
'www' => 'strona-prywatna.pl', // strona WWW
'client status' => 'current client', // status klienta
(opcjonalna); mozliwe wartosci: undefined, current client, former client
'emails' => array( // adresy email
0 => array(
'email' => 'Jan@kowalski.pl' // adres email

)/

1 => array(
'email' => 'jan.kowalski@firma.pl', // adres email
'is default' => 1

)
'phones' => array( // telefony
0 => array(
'phone no' => '1234567890', // numer telefonu
"type' => 1 // typ telefonu: 1 - telefon,
2 - tel. komérkowy, 3 - fax

)I

1 => array(
"phone no' => '0987654321', // numer telefonu
"type' => 2, // typ telefonu
'is default' => 1
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)y

'addresses' => array( // adresy
0 => array(
'street' => 'Ulica 1/2', // ulica
'city' => 'Warszawa', // miasto
'postcode' => '00-999', // kod pocztowy

'province' => 10, // numer wojewddztwa, kolejnosé alfabetyczna: 1 - dolnos$la
skie, 2 - kujawsko-pomorskie, 16 - zachodniopomorskie
'country' => 'Polska' // nazwa kraju
)

)

'groups' => array( // grupy, do ktérych zostanie dodany kontakt
'87de5630-d889-bdb1-bd09-d61335d27££8",
'1e5d3fa6-da59-da59-4657-4998c2184e6d '

)

'dataset' => array( // wartos$ci dla pdél dodatkowych, identyfikatory

pél do odczytania w ustawieniach Livespace, inne dla kazdej instancji

'87de5630-d889-bdb1-bd09-d61335d27££8"' => '56e966a4-f265-39%ac-7cbe-ccfba8cae
bbl', // dla pdl typu select podaje id odpowiedzi
'lebd3fa6-da59-da59-4657-4998c2184e6d' => 'value 2'

// dla pdl tekstowych podajemy peilna odpowiedz
)
'owner id' => '£ff3a0bdb-7348-50c8-071la-ced692£fdb898",
// id uzytkownika, wtasciciela kontaktu - opcjonalne
'notification' =>

'Tre$é'// Powiadomienie dla wtasciciela kontaktu
(opcjonalne)

// (opcjonalnie - domys$lna wartos¢ zdefiniowana w ustawieniach konta)
'permission' => 1,

// O-publiczny (zespdlt Cata firma zostanie zaproszona do obiektu z rola

«Uczestnik»;

// l-niepubliczny (zespdt Calta firma zostanie zaproszona do obiektu

z rola «Podstawowa»)

// 2-prywatny (zespdt Cata firma nie bedzie mial dostepu do obiektu)

// uprawnienia (opcjonalne)
'invited' => array(
'users' => array (
// id uzytkownika
'221bed7c-9df5-847d-56c8-336£19102925"' => array (
// id zespotu, z ktdérego jest zaproszony uzytkownik

'structure id' => ‘cf453ed4d-fedb-c88f-04cc-33a8069a2393",
'roles' => array(

// tablica z identyfikatorami rél
‘b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8a8a665754c¢’,
‘a0ed9b84-9b8b-9d8e-11b7-bcal29%ec6ab2’

)
)
'structures' => array(
// id zespotu
'73befc57-e70a-df64-2d99-749b787ellce' => array (
// tablica z identyfikatorami rél
'b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8a8ab65754c",
'a0ed9b84-9b8b-9d8e-11b7-bcal29%ec6ab2’

),
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' delete old members' => 1, // czy usuna¢ obecne dostepy do obiektu
(opcjonalnie dla edycji - domy$lnie nie zostana usuniete),
parametr wycofany, ale bedzie dziata¢ wstecz

' delete old' => array(

// 1d rb6l, ktdére nalezy wyczyscié przed zapisem przy edycji
‘b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8aBa665754c’

)

' null values' => array(

// 1d ré6l, ktdére maja zostaé puste
‘b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8a8a665754c’,
'al0ed9084-9b8b-9d8e-11b7-bcal29%ec6bab2’

)) s

Dodanie wielu firm jednocze$nie:

Sresult = $1s->call('Contact/addCompanies', array (
'companies' => array(
0 => array(
'name' => 'Firma S.A.' // nazwa (wymagana)

)y
1 => array(
'name' => 'Bank XYZ' // nazwa (wymagana)

)
))

Standardowo podczas dodawania kontaktu nastepuje sprawdzenie czy kontakt o takim
imieniu i nazwisku juz istnieje, aby unikng¢ dublowania danych. W celu wymuszenia dodania
nowego kontaktu nalezy uzyC przetgcznika __check_if exists:

Sresult = $ls->call ('Contact/addCompany', array (
'company' => array (
'name' => 'Firma S.A.', // nazwa (wymagana)
' check if exists' => false, // wymus dodanie

)) s

Pod dodaniu kontaktu na tablicy pojawia sie informacja o tej aktywnosci, aby tego unikng¢

nalezy wytgczy¢ komunikat przy pomocy przetgcznika _wall:
Sresult = $1ls->call('Contact/addCompany', array (
' company ' => array(
'name' => 'Firma S.A.', // nazwa (wymagana)
' wall' => false, // nie pokazuj aktywnos$ci na tablicy
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8.3 Edycja
Sktadnia identyczna jak dla dodawania, wymagany parametr id.

Zmiana nazwy i dodanie adresu email:

Sresult = $1s->call('Contact/editCompany', array (
'company' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£f8",
'name' => 'Firma sp. z o0.0.', // nowa nazwa
'emails' => array( // nowy, kolejny adres eamil
'marketing@firma.pl’

)
)) s

Dodanie nowych numerdw telefonu i usuni€cie starych:

Sresult = $1ls->call('Contact/editCompany', array (
'company' => array(
'id"'" => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£8",
'phones' => array( // telefony
0 => array(
'phone no' => '1234567890', // numer telefonu
"type' => 1, // typ telefonu: 1 - telefon,
2 - tel . komébrkowy, 3 - fax
),
1 => array(
'phone no' => '0987654321', // numer telefonu
)
' delete old' => false // czy usunac stare

)y

)) s

Zmiana statusu klienta:

Sresult = $1s->call('Contact/editCompany', array (
'company' => array (
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27£f£8",
'client status' => 'current client', // status klienta
(opcjonalna); mozliwe wartosci: undefined, current client, former client
)
)7

8.4 Usuwanie
Sresult = $ls->call ('Contact/deleteCompany', array (
'company' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£f8",
)
))

Livespace CRM
www.livespace.io/pl/ Strona 24z 52



http://www.livespace.io/pl/

Livespace API

8.5 Laczenie

Sresult = $ls->call ('Contact/mergeCompany', array (
'contact' => array(
'default id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27£f£f8",
// id kontaktu gitdédwnego (wymagane)

'merge ids' => array(
'd07505d4-9e60-8e5b-f436-4bf9c20dfb80 ',
'd075b5d3-9e60-8e5b-£f431-4bf9c20dfb81",
'd075b5d2-9e60-8e5b-£434-4bf9c20dfb82",

) // id kontaktdéw taczonych (wymagane), maksymalnie 10

)) s

8.6 Tagi

Sresult = $1s->call('Contact/editCompany', array (
'company' => array(
'id"' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£f8",
'tag _add' => 'nowy tagl,nowy tag2', // tagi do dodania
'tag remove' => 'tag3,tagd4', // tagi do usuniecia

))

8.7 Zadanie

Sresult = $ls->call ('Contact/editCompany', array(
'company' => array(

'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£8",

'todo' => array (
'title' => 'Nowe zadanie', // tytul (wymagany)
'description' => 'opis', // opis (opcjonalny)
'date' => '2013-10-10', // data (opcjonalna)

format rrrr-mm-dd lub rrrr-mm-dd gg:mm
'user id' => 87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27££8"' // id
uzytkownika, do ktdérego zostanie przypisane zadanie (opcjonalne)

))

8.8 Pliki

Dodanie na tablice kontaktu pliku dostepnego pod wskazanym adresem URL.

Sresult = $1s->call('Contact/editContact', array(
'contact' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl1-bd09-d61335d27f£8",
'file' => array(
'url' => 'http://domain/file.ext', // url pliku (wymagany)
'userpwd' => 'login:password', // login i hasto do autoryzacii
(opcjonalne)
'description' => 'opis', // opis (opcjonalny)
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8.9 Tablica

8.9.1 Dodanie wpisu na tablicy
Sresult = $ls->call ('Contact/addCompanyNote', array (
'company' => array (

'id' => 'd075b5d4-9e60-8e5b-f436-4bf9c20dfb80', // Id firmy

'note' => 'tres$é¢ wpisu', // tresc wpisu

'tags' => 'tagl,tag2', // opcjonalne tagi

'permission' => 1 // opcjonalnie: 1 - Dla wszystkich (domys$lnie),

0 - Dla mnie, 2 - Dla mnie i managerdéw

))

8.9.2 Dodanie informacji o rozmowie telefonicznej na tablicy
Sresult = $ls->call ('Contact/addCompanyCall', array(
'company' => array (
'id' => 'd075b5d4-9e60-8e5b-£f436-4bf9c20dfb80', // Id firmy
'phone' => '+48987654321"', // numer telefonu firmy
'direction' => 1, // kierunek rozmowy:
1 - wychodzgaca, 0 - przychodzaca
'date' => '2017-05-01 11:23:43', // data potaczenia (opcjonalnie)
'note' => 'Komentarz', // notatka (opcjonalnie)
'duration' => 231, // czas trwania potaczenia
w sekundach (opcjonalnie)
'user id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada’', // id
uzytkownika (opcjonalnie)

))

8.9.3 Pobranie wpisow z tablicy

Sresult = $ls->call('Contact/getWall', array(
'type' => 'company',
'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada’
))
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8.10 Wyszukiwanie

8.10.1 Wyszukiwanie wg cech
Sresult = $ls->call ('Contact/getAll', array(
'type' => 'company',
// dla parametréw podajemy Jjedna wartosé¢ lub kilka oddzielonych przecinkami
// parametry sa opcjonalne ale nalezy podaé¢ przynajmnie] jeden warunek
// nazwa firmy
'names' => 'Bank XYZ,Firma ABC',
// NIP (w dowolnym formacie 123-456-78-90, 1234567890, PL123-45-67-890)
'nip' => '123-456-78-90",
// REGON
'regon' => '1234567890123"',
// adres email
'emails' => 'kontakt@firma.pl',
// telefon
'phones' => '666-55-44,333444555",
// dla parametrdédw zwigzanych z data mozna podaé pojedyncza wartosé
(traktowana jest jak wartos¢ 'od') lub tablice z wartos$ciami 'od' i 'do'
// data utworzenia
'created' => array('from' => '2015-01-01 12:00', 'to' => '2015-01-20"),
// data modyfikacji
'modified' => '2015-01-15",
// data ostatniej aktywnosci
'last active' => '2015-01-20",
// loginy wiascicieli rozdzielone przecinkami
'owner login' => 'jan.kowalski@firma.com',
// opcjonalnie sposdb pordéwnywania nazwy, nipu i regonu,

‘like’ - wzorzec, ‘equal’ - dokitadne dopasownie, domy$lnie ‘like’
'cond' => 'like"',
// Tagi
'tags' => 'tagl,tag2',
// Sposbdb wyszukiwania po tagach (‘or’ lub ‘and’, domy$lnie ‘or’)

'tags condition' => 'and',

'limit' => '1000', // Liczba kontaktdédw (domysSlnie wszystkie)

'offset' => '0' // Liczba pomijanych poczatkowych (domy$lnie 0)
)) i

8.10.2 Wyszukiwanie wg frazy

Podstawowe:

Sresult = $ls->call('Search/getResult', array(
'object type' => 'company', // typ obiektu
'q' => 'bank' // szukana fraza

)) s

Zaawansowane:

Sresult = $ls->call('Search/getResult', array(
'object type' => 'company', // typ obiektu
'q' => 'bank prywatny', // szukana fraza
'type' => 'like', // sposdéb wyszukiwania like lub equal

'condition' => 'AND', // AND lub OR, spdjnik dla warunkdéw na kolejnych stowa
ch frazy, decyduje czy w kontekécie danego obiektu musza wystapi¢ wszystkie s
towa z frazy (AND) czy tylko jedno z nich (OR)

'limit' => 10, // liczba wynikow
'offset' => 0 // offset, przydatny do stronicowania
)) i
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9 Szanse sprzedazy

9.1 Pobranie danych

Jedna szansa sprzedazy:
Sresult = $ls->call('Deal/get', array(

'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada' // id szansy sprzedazy
)) i

Wiele szans sprzedazy (patrz tez 6.5.11 wyszukiwanie wg frazy):

Sresult = $1s->call('Deal/getAll', array(
// dla parametrdéw podajemy jedna wartosé lub kilka oddzielonych przecinkami
// parametry sg opcjonalne ale nalezy podal¢ przynajmniej jeden warunek
// nazwa szansy sprzedazy
'names' => 'Ubezpieczenia',
// status - open, won, lost, outdated
'status' => 'outdated,open',
// 1d procesdéw sprzedazy
'processes' => 'c93ce2dd-aa2l1-1172-34b0-430af636c674",
// 1d etapdédw 1 podetapdw
'main_stages' => 'aa23bf90-b405-bdba-ceac-0£0be3£08244",
'stages' => '430af6dd-aa2l1-1172-34b0-c674£636c674",
// data zmiany etapu (wymaga podania doktadnie Jjednego id etapu w
parametrze main stages)
'main_stage date' => '2017-05-01",
// id firm i osdb
'companies' => '3fd46cc0-9de5-4269-4b04-85147£f7cb42f"',
'contacts' => '5c480d66-7521-3fbf-£372-bdb41a393c58",
// dla parametréw zwiazanych z data mozna podaé¢ pojedyncza wartosé
(traktowana jest jak wartos¢ 'od') lub tablice z wartos$ciami 'od' i 'do'
// data utworzenia
'created' => array('from' => '2015-01-01 12:00', 'to' => '2015-01-20"),
// data modyfikaciji
'modified' => '2015-01-15",
// data zmiany statusu
'status_change date' => '2015-01-15",
// data finalizacji
'date end' => '2015-01-15",
// data ostatniej aktywnosci
'last_active' => '2015-01-20",
// loginy wtascicieli rozdzielone przecinkami

'owner login' => 'jan.kowalski@firma.com',

// opcjonalnie sposdb pordwnywania nazwy, ‘like’ - wzorzec,
‘equal’ - doktadne dopasownie, domyslnie ‘like’

'cond' => 'like',

// Tagi

'tags' => 'tagl,tag2',

// Sposdb wyszukiwania po tagach (‘or’ lub ‘and’, domys$lnie ‘or’)
'tags condition' => 'and',

'limit"' => '1000', // Liczba sprzedazy (domys$lnie wszystkie)
'offset' => '0' // Liczba pomijanych pocz. Sprzedazy (domy$lnie 0)
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9.2 Dodanie

Bardzo proste:
Sresult = $ls->call('Deal/addDeal', array (
'deal' => array(
'name' => 'Sprzedaz usitugi', // nazwa (wymagana)
'company' => array('name' => 'Firma') // sktadnia jak dla firmy)

)) s

Proste:
Sresult = $ls->call('Deal/addDeal', array(
'deal' => array(
'name' => 'Sprzedaz ustugi', // nazwa (wymagana)
'date end' => '2013-12-10', // data finalizacji
'process_id' => '4c9d3e56-9%aa7-ff1e-4597-88e70a0213bf', //proces
(opcjonalny)
'company' => array('name' => 'Firma') // sktadnia jak dla firmy)
'contact' => array('name' => 'Jan Nowak') // sktadnia jak dla osoby)

))

Wiecej danych:

Sresult = $1s->call('Deal/addDeal', array (
'deal' => array(
'name' => 'Sprzedaz usitugi', // nazwa (wymagana)
'date_end' => '2013-12-10', // data finalizacji
'process_id' => '4c9d3e56-9aa7-ff1e-4597-88e70a0213bf', // proces
(opcjonalny)
'company' => array( // firma (sktadnia jak dla dod./edycji firmy)
'name' => 'Firma'
) s
'contact' => array( // osoba (sktadnia jak dla dod./edycji osoby)
'name' => 'Jan Kowalski'
)
'note' => 'notatka', // notatka
'price' => '12,50', // cena (opcjonalne jezeli obstuga produktdédw jest
wyltaczona)
'cost' => '3,50', // koszt (opcjonalne jezeli obsituga produktdw jest
wytaczona)
'deal source' => 'Strona WWW', // zrdédio pozyskania
'created' => '2013-10-10 11:22:33', // data dodania (opcjonalna)

'dataset' => array( // wartos$ci dla pdl dodatkowych, identyfikatory pdl do o
dczytania w ustawieniach Livespace, inne dla kazdej instanciji

'4998c21d-53de-dab9-4657-1e5d3fa684e6' => '8b977d%-48ad-dc34-£780-8bc088e60
76b', // dla pdl typu select podaje id odpowiedzi
'7859680b-6091-dc05-bbd6-d5fe260319fe' => 'value 2'
// dla pdl tekstowych podajemy peilna odpowiedz

)

'stages' => array(
'©7193e52-d695-8f6d-5da7-7fb9%e792273c"', // ID etapu do wk.
'447¢c38f5-7384-c41le-047b-6aacecac0919' => 0,// ID etapu do wyt.
'6dd5e857-4a8e-d98e-8c00-64480ebb792a' => 1 // 1D etapu do wt.

) s
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'budget' => array(
array (
'product id' => '6dd5e857-4a8e-d98e-8c00-64480ebb792a",
// ID lub nazwa produktu (wymagane)
'value' => '123000,00', // Wartosc¢ (wymagana)
'date' => '2013-11-01', // Data (opcjonalna)
'is forecast' => true, // Prognoza czy wpiyw (opcjonalny)
'is profit' => true, // Przychdd czy koszt (opcjonalny)
'description' => 'Prognoza', // Opis (opcjonalny)
'discount percent' => '10', // Rabat w % (opcjonalny)
'cycle period' => 'l year', // Cyklicznos¢ (czas - day,
week, month, quearter, year) (opcjonalny)
'cycle repeat' => '2 month', // Cyklicznos$¢ (czestotliwosc
czas - day, week, month, quearter, year) (opcjonalny)
'dataset' => array( // wartosci dla podl dodatkowych
'7859680b-bc53-59de-1246-1e5a684e6d3f' => 'value 1',
'4998¢c21d-9123-05ba-d6aa-d5£f19fee2603' => 'value 2'
),
)
array (
'product name' => 'Produkt 1', // Nazwa lub ID produktu
(wymagane)
'value' => '12345.99', // Wartos$¢ (wymagana)
'date' => '2013-12-01', // Data (opcjonalna)
)
array (
// id produktu
'product _id' => 'a79530a5-960e-7903-c06e-c3250a2deaf8’,
'date' => '2016-03-20",
'price' => '125,25",
'amount' => 1
)
array (
// id kosztu
'cost _id' => 'ebal3f7c-42fd-1435-4c61-77722517d20a",
'date' => '2016-03-20",
'price' => '125,25"',
'amount' => 1
)
' delete old' => false,// Czy usuna¢ poprzednie wartosci (opc.)
' delete old details forecast' => 1,
// Czy usuwaé¢ tylko prognoze (1) / realizacje (0) (opc.)
' delete old details profit' => 1,
// Czy usuwac¢ tylko przychdéd (1) / koszt (0) (opc.)
)
'is public' => false // Czy sprzedaz jest publiczna (domy$lnie nie)
'owner id' => 'ff3a0bdb-7348-50c8-071la-ced692£fdb898",
// id uzytkownika, wtasdciciela sprzedazy - opcjonalne
'notification' => 'Tres$c¢'// Powiadomienie dla wtasciciela (opc.)
// (opcjonalnie - domy$lna wartos$¢ zdefiniowana w ustawieniach konta)
'permission' => 1,
// O-publiczny (zespdt Cata firma zostanie zaproszona do obiektu z rola

«Uczestnik»;
// l-niepubliczny (zespdt Calta firma zostanie zaproszona do obiektu
z rola «Podstawowa»)
// 2-prywatny (zespdt Cata firma nie bedzie mial dostepu do obiektu)
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// uprawnienia (opcjonalne)
'invited' => array(

))

'users' => array (
// id uzytkownika
'221bed7c-9d£f5-847d-56c8-336£19102925"' => array (
// id zespotu, z ktdérego jest zaproszony uzytkownik
'structure id' => ‘cf453ed4d-fedb-c88f-04cc-33a8069a2393",
'roles' => array(
// tablica z identyfikatorami rdol
‘b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8a8a665754c’,
‘a0ed9b84-9b8b-9d8e-11b7-bcal29ecbab2’

)

)

'structures' => array(

// id zespotu

'73befc57-e70a-df64-2d99-749b787ellce' => array(
// tablica z identyfikatorami rél
'b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8a8ab65754c",
'a0ed9b84-908b-9d8e-11b7-bcal29%ec6ab2’

)

)

' delete old members' => 1, // czy usunac¢ obecne dostepy do obiektu
(opcjonalnie dla edycji - domy$lnie nie zostana usuniete),
parametr wycofany, ale bedzie dzialta¢ wstecz

' delete old' => array(

// id rdél, ktére nalezy wyczysScié przed zapisem przy edycii
‘b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8aB8a665754c’

),

' null values' => array(

// id r6l, ktdére maja zostacd puste
‘b5c7fcd5-8e6a-07£f1-855a-a8a8a665754c’,
'a0ed9%084-9b8b-9d8e-11b7-bcal29%ecbab2’

Dodanie wielu sprzedazy jednocze$nie:

Sresult =

$ls->call ('Deal/addbeals', array(

'deals' => array(
0 => array(

)y

'name' => 'Sprzedaz produktu' // nazwa (wymagana)

1 => array(

'name' => 'Sprzedaz usitugi' // nazwa (wymagana)
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Pod dodaniu sprzedazy na tablicy pojawia sie informacja o tej aktywnoSci, aby tego unikngc
nalezy wytaczy¢ komunikat przy pomocy przetgcznika _wall:
Sresult = $ls->call('Deal/addDeal', array (
'deal' => array(
'name' => 'Sprzedaz produktu', // nazwa (wymagana)
'company' => array( // firma (sktadnia jak dla dod./edycji firmy)
'name' => 'Firma'

) s
' wall' => false, // nie pokazuj aktywnos$ci na tablicy

)) i
9.3 Edycja

Sktadnia identyczna jak dla dodawania, wymagany parametr id.
Zmiana nazwy i opisu:

Sresult = $ls->call('Deal/editDeal', array(
'deal' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27ff8",
'name' => 'Super sprzedaz produktu', // nowa nazwa
'note' => 'nowy opis'

)) s

Zmiana statusu:

Sresult = $1s->call('Deal/editDeal', array(
'deal' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£f8",
'status' => 'open' // nowy status (open, won, lost, outdated)

))

Zaznaczenie dziatania w ramach etapu:

Sresult = $1ls->call('Deal/editDeal', array(
'deal' => array(
'id"' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£8",
'stages' => array(
'b7193e52-d695-8f6d-5da7-7£fb9%e792273¢c"' // ID dziatania
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9.4 Usuwanie

Sresult = $ls->call('Deal/deleteDeal', array(
'deal' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27ff8",

))

9.5 Tagi

Sresult = $ls->call('Deal/editDeal', array(
'deal' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£8",
'tag _add' => 'nowy tagl,nowy tag2', // tagi do dodania
'tag remove' => 'tag3,tag4', // tagi do usuniecia

))

9.6 Zadanie

Sresult = $ls->call('Deal/editDeal', array(
'deal' => array(

'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27££8",

'todo' => array(
'title' => 'Nowe zadanie', // tytut (wymagany)
'date' => '2013-10-10', // data (opcjonalna)

format rrrr-mm-dd lub rrrr-mm-dd gg:mm
'description' => 'opis', // opis (opcjonalny)
'user id' => 87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27£f£8"' // id
uzytkownika, do ktdérego zostanie przypisane zadanie (opcjonalne)

)

)) s

9.7 Pliki

Dodanie na tablice sprzedazy pliku dostepnego pod wskazanym adresem URL.

Sresult = $ls->call('Deal/editDeal', array(
'deal' => array(

'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£f8",

'file' => array(
'url' => 'http://domain/file.ext', // url pliku (wymagany)
'userpwd' => 'login:password', // login i hasto do autoryzac]i

(opcjonalne)

'description' => 'opis', // opis (opcjonalny)
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9.8 Tablica

9.8.1 Dodanie wpisu na tablicy
Sresult = $1ls->call('Deal/addDealNote', array(
'deal' => array(
'id' => 'd075b5d4-9e60-8e5b-f436-4bf9c20dfb80', // Id sprzedazy

'note' => 'tres$é¢ wpisu', // tresc wpisu
'tags' => 'tagl,tag2', // opcjonalne tagi
'permission' => 1 // opcjonalnie: 1 - Dla wszystkich (domy$lnie),
0 - Dla mnie, 2 - Dla mnie i managerdéw

))

9.8.2 Pobranie wpisow z tablicy

Sresult = $ls->call('Deal/getWall', array(
'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada’
))
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9.9 Wyszukiwanie

9.9.1 Wyszukiwanie wg cech
Sresult = $1ls->call('Deal/getAll', array(
// dla parametrdé4w podajemy Jjedna wartosé¢ lub kilka oddzielonych przecinkami
// parametry sa opcjonalne ale nalezy podal¢ przynajmniej Jjeden warunek
// nazwa sprzedazy
'names' => 'Ubezpieczenia',
// status sprzedazy - open, won, lost, outdated
'status' => 'outdated,open',
// id procesdéw sprzedazy
'processes' => 'c93ce2dd-aa21-1172-34b0-430af636c674",
// 1d etapdédw 1 podetapdw sprzedazy
'main_ stages' => 'aa23bf90-b405-bdb6a-ecac-0£0be3£08244"',
'stages' => '430afo6dd-aa21-1172-34b0-c674f636c674",
// data zmiany etapu (wymaga podania doktadnie jednego id etapu w
parametrze main_ stages)
'main_stage date' => '2017-05-01"',
// id firm i osdéb
'companies' => '3fd46cc0-9de5-4269-4b04-85147f7cb42f",
'contacts' => '5c480d66-7521-3fbf-£f372-bdb41a393c58",
// dla parametrdédw zwigzanych z data mozna podaé pojedyncza wartosé
(traktowana jest Jak wartos¢ 'od') lub tablice z wartosciami 'od' i 'do'
// data utworzenia
'created' => array('from' => '2015-01-01 12:00', 'to' => '2015-01-20"),
// data modyfikacji
'modified' => '2015-01-15",
// data zmiany statusu
'status_change date' => '2015-01-15",
// data finalizacji
'date _end' => '2015-01-15",
// data ostatniej aktywnosci
'last_active' => '2015-01-20",
// loginy wtascicieli rozdzielone przecinkami
'owner login' => 'jan.kowalski@firma.com',

// opcjonalnie sposdb pordwnywania nazwy, ‘like’ - wzorzec,
‘equal’ - doktadne dopasownie, domys$lnie ‘like’

'cond' => 'like',

// Tagi

'tags' => 'tagl,tag2',

// Sposdb wyszukiwania po tagach (‘or’ lub ‘and’, domy$lnie ‘or’)

'tags_condition' => 'and',

'"limit' => '1000', // Liczba sprzedazy (domy$lnie wszystkie)

'offset' => '0' // Liczba pomijanych poczatkowych (domy$lnie 0)
)) i

9.9.2 Wyszukiwanie wg frazy

Podstawowe:

Sresult = $1s->call ('Search/getResult', array(
'object type' => 'deal', // typ obiektu
'gq' => 'moja sprzedaz' // szukana fraza

))
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Zaawansowane:
Sresult = $ls->call ('Search/getResult', array(
'object type' => 'deal', // typ obiektu
'q' => 'moja sprzedaz', // szukana fraza
'type' => 'like', // sposdb wyszukiwania like lub equal

'condition' => 'AND', // AND lub OR, spdjnik dla warunkdw na kolejnych sitowa
ch frazy, decyduje czy w kontekécie danego obiektu musza wystapié¢ wszystkie s
towa z frazy (AND) czy tylko jedno z nich (OR)

'limit' => 10, // liczba wynikow
'offset' => 0 // offset, przydatny do stronicowania
)) i
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10 Produkty i grupy produktow

10.1 Pobranie danych produktow

Jeden produkt:
Sresult = $1ls->call('Deal/product get', array

'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada' // id produktu
))

Wszystkie produkty:

$result = $ls->call('Deal/product getAll');

10.2 Dodanie produktu

Sresult = $1ls->call('Deal/product add', array
'name' => 'Nowy produkt', // nsz 1 (wymagana)
'sku' => 'ID345', // SKU (opc
'default price' => 123.45

))

10.3 Edycja produktu

Sresult = $ls->call('Deal/product edit', array(

'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada’', // id (wymagane)
'name' => 'Nowy produkt2', // nazwa (opcjonalna)

'sku' => 'ID345', // SKU (opcjor

'default price' => 123.45 // domysSlna cena (opcjonalna)

)) 7

10.4 Usuniecie produktu

Sresult = $1ls->call('Deal/product delete', array(
'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada' // id (wymagane)
));

10.5 Pobranie grup produktow

Jeden grupa:
Sresult = $ls->call('Deal/productgroup get', array(

'id' => '19823768-8542-a93d-5721-1a636cebba8d' // id grupy
)) i

Wszystkie grupy:

$result = $ls->call('Deal/productgroup getAll');
10.6 Dodanie grupy

Sresult = $ls->call('Deal/productgroup add', array(

'name' => 'Nowa grupa' // nazwa (wymagana)

))
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10.7 Usuniecie grupy

Sresult = $ls->call('Deal/productgroup delete', array (
'id' => '19823768-8542-a93d-5721-1a636cebbal8d' // id (wymagane)
)) i

10.8 Dodanie produktow do grupy

Sresult = $1ls->call('Deal/productgroup addProducts', array (
'id' => '19823768-8542-a93d-5721-1a636cebba8d', // id grupy (wymagane)
'products_id' => array(
'c2fbb715-928e-07c8-b8ad-1lelcddld5dfc’,
'9e856a6l-bcf7-5eaf-8ec7-16903d08de28"'

));

10.9 Usunie¢cie produktow z grupy

Sresult = $1ls->call('Deal/productgroup deleteProducts', array(
'id' => '19823768-8542-a93d-5721-1a636cebbadd', // id grupy (wymagane)
'products_id' => array(
'c2fbb715-928e-07c8-b8ad-1elcddld5dfc’,
'9e856a6l-bcf7-5eaf-8ec7-16903d08de28"'
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11 Kategorie kosztow i grupy kategorii

11.1 Pobranie danych

Jedna kategoria:
Sresult = $1ls->call('Deal/cost get', array(

'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada’
))

Wszystkie kategorie:

$result = $ls->call('Deal/cost getAll');

11.2 Dodanie

Sresult = $ls->call('Deal/cost add', array(
'name' => 'Nowa kategoria' // nazwa (wymagana)

))

11.3 Edycja

$result = $ls->call('Deal/cost edit', array(
'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada’
'name' => 'Nowa kategoria' // nazwa

));

11.4 Usuniecie

Sresult = $1ls->call('Deal/cost delete', array(
'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada’
))

11.5 Pobranie grup kosztow

Jeden grupa:

$result = $1ls->call('Deal/costgroup get', array(
'id' => '19823768-8542-a93d-5721-1a636cebbadd’

)) i

Wszystkie grupy:

Sresult = $ls->call('Deal/costgroup getAll');

11.6 Dodanie grupy

$result = $ls->call('Deal/costgroup add', array(
'name' => 'Nowa grupa' // nazwa (wymagana)

))

11.7 Usuniecie grupy

Sresult = $ls->call('Deal/costgroup delete', array(
'id' => '19823768-8542-a93d-5721-1a636cebba8d’
))
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11.8 Dodanie produktéw do grupy

Sresult = $ls->call('Deal/costgroup addProducts', array (
'id' => '19823768-8542-a93d-5721-1a636cebbadd', // id grupy (wymagane)
'products_id' => array(
'c2fbb715-928e-07c8-b8ad-1lelcddldbdfc’,
'9e856a61l-bcf7-5eaf-8ec7-16903d08de28"'

))

11.9 Usunie¢cie produktow z grupy

Sresult = $1ls->call('Deal/costgroup deleteProducts', array
'id' => '19823768-8542-a93d-5721-1a636cebba8d', // id grupy (wymagane)
'products_id' => array(
'c2fbb715-928e-07c8-b8ad-1lelcddld5dfc’,
'9e856a61l-bcf7-5eaf-8ec7-16903d08de28"'
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12 Przestrzenie

12.1 Pobranie danych

Jedna przestrzen:
Sresult = $ls->call ('Space/get', array(

'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada' // id przestrzeni
)) i

Wiele przestrzeni:

Sresult = $1s->call('Space/getAll', array(
'type' => 'space',
// dla parametrdé4w podajemy Jjedna wartosé lub kilka oddzielonych przecinkami
// parametry sa opcjonalne ale nalezy podal¢ przynajmniej Jjeden warunek
// nazwa szansy sprzedazy
'names' => 'Projekt X',
// data utworzenia
'created' => array('from' => '2015-01-01 12:00', 'to' => '2015-01-20"),
// data modyfikaciji
'modified' => '2015-01-15",

// opcjonalnie sposdb pordwnywania nazwy, ‘like’ - wzorzec,
‘equal’ - doktadne dopasownie, domys$lnie ‘like’

'cond' => 'like',

// Tagi

'tags' => 'tagl,tag2',

// Sposbdb wyszukiwania po tagach (‘or’ lub ‘and’, domy$lnie ‘or’)

'tags _condition' => 'and',

'"limit"' => '1000', // Liczba sprzedazy (domy$lnie wszystkie)

'offset' => '0' // Liczba pomijanych pocz. Sprzedazy (domy$lnie 0)
)) i

12.2 Dodanie

Bardzo proste:
Sresult = $ls->call ('Space/addSpace', array(
'space' => array (
'name' => 'Nowa przestrzen' // nazwa (wymagana)

))

Wiecej danych:
Sresult = $ls->call ('Space/addSpace', array(
'space' => array(
'name' => 'Nowa przestrzen', // nazwa (wymagana)
'"description' => 'Opis krétki', // opis (opcjonalny)
'description long' => 'Opis diugi', // opis diugi (opcjonalny)
'dataset' => array( // wartosci dla pdl dodatkowych, identyfikatory
// pbébl do odczytania w ustawieniach Livespace,
// inne dla kazdej instancji
'87de5630-d889-bdb1-bd09-d61335d27£f£f8"' => '56e966a4-f265-39%ac
7coe-ccf5a8caebbl’',
// dla pdl tekstowych podajemy peina odpowiedz
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// (opcjonalnie - domy$lna wartos$¢ zdefiniowana w ustawieniach konta)
'permission' => 1,
// O-publiczny (zespdt Cata firma zostanie zaproszona do obiektu z rola

«Uczestnik»;
// l-niepubliczny (zespdt Cata firma zostanie zaproszona do obiektu
z rola «Podstawowa»)
// 2-prywatny (zespdt Cata firma nie bedzie mial dostepu do obiektu)

// uprawnienia (opcjonalne)
'invited' => array(
'users' => array(
// 1id uzytkownika
'221bed7¢c-9df5-847d-56c8-336£19102925" => array (
// 1d zespolu, z ktdérego jest zaproszony uzytkownik
'structure id' => ‘cf453ed4d-fedb-c88f-04cc-33a8069a2393",
'roles' => array(
// tablica z identyfikatorami rdél
‘b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8a8a665754c’,
‘a0ed9b84-9b8b-9d8e-11b7-bcal29%ec6ab2’

)

)

'structures' => array(

// 1d zespolu

'73befc57-e70a-df64-2d99-749b787ellce' => array(
// tablica z identyfikatorami rél
'b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8a8a665754c’,
'a0ed9%084-9b8b-9d8e-11b7-bcal29%ec6ab2’

)

),

' delete old members' => 1, // czy usunac¢ obecne dostepy do obiektu
(opcjonalnie dla edycji - domy$lnie nie zostana usuniete),
parametr wycofany, ale bedzie dziata¢ wstecz

' delete old' => array(

// id r6l, ktdére nalezy wyczyscié przed zapisem przy edycji
‘b5c7fcd5-8e6a-07£f1-855a-a8a8a665754c’

),

' null values' => array(

// 1d rb6l, ktdére maja zostad puste
‘b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8a8a665754c’,
'a0ed9b84-908b-9d8e-11b7-bcal29%ec6ab2’

)) s

Dodanie wielu przestrzeni jednocze$nie:

Sresult = $ls->call ('Space/addSpaces', array (
'spaces' => array(
0 => array(
'name' => 'Przestrzen 1' // nazwa (wymagana)
)
1 => array(
'name' => 'Przestrzen 2' // nazwa (wymagana)
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12.3 Edycja

Sktadnia identyczna jak dla dodawania, wymagany parametr id.
Zmiana nazwy i opisu:

Sresult = $ls->call ('Space/editSpace', array (

'space' => array(
'id' => 'aa23bf90-b405-bdba-eecac-0£0be3£08244"' // id przestrzeni
'name' => 'Nowa nazwa', // nazwa

'description' => 'opis', // opis
))

12.4 Usunig¢cie

Sresult = $ls->call ('Space/deleteSpace', array(
'space' => array(
'id' => 'aa23bf90-b405-bd6a-eecac-0f0be3£f08244' // id przestrzeni do
usuniecia

))

12.5 Tagi

Sresult = $ls->call ('Space/editSpace', array(
'space' => array(
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£8",
'tag_add' => 'nowy tagl,nowy tag2', // tagi do dodania
'tag remove' => 'tag3,tag4', // tagi do usuniecia

))

12.6 Zadanie

Sresult = $ls->call ('Space/editSpace', array (
'space' => array(

'id"' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27£f£8",

'todo' => array(
'title' => 'Nowe zadanie', // tytul (wymagany)
'date' => '2013-10-10', // data (opcjonalna)

format rrrr-mm-dd lub rrrr-mm-dd gg:mm
'description' => 'opis', // opis (opcjonalny)
'user id' => 87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27£f£8"' // id
uzytkownika, do ktdérego zostanie przypisane zadanie (opcjonalne)

)

)) s

12.7 Pliki

Dodanie na tablice przestrzeni pliku dostepnego pod wskazanym adresem URL.

Sresult = $ls->call ('Space/editSpace', array (
'space' => array(

'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27f£f8",

'file' => array(
'url' => 'http://domain/file.ext', // url pliku (wymagany)
'userpwd' => 'login:password', // login i hasto do autoryzac]i

(opcjonalne)

'description' => 'opis', // opis (opcjonalny)

))
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12.8 Tablica

12.8.1 Dodanie wpisu na tablicy

Sresult = $ls->call ('Space/addSpaceNote', array (
'space' => array(
'id' => 'd075b5d4-9e60-8e5b-f436-4bf9c20dfb80', // id przestrzeni
'note' => 'tres$é¢ wpisu', // tresc wpisu
'tags' => 'tagl,tag2', // opcjonalne tagi
'permission' => 1 // opcjonalnie: 1 - Dla wszystkich (domys$lnie),
0 - Dla mnie, 2 - Dla mnie i managerdéw

))

12.8.2 Pobranie wpisow z tablicy

Sresult = $ls->call ('Space/getWall', array(
'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636cebbada’
)) i
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13 Zadania

13.1 Pobranie danych

Jedno zadanie:
Sresult = $ls->call('Todo/get', array/(

'id' => '9497f068-8542-a93d-5721-1a636¢cebbada' // id zadania
))

Wiele zadan:
Sresult = $1s->call('Todo/getTodoObjects', array (
'todo' => array(
'isCompleted' => 0, // 1 - wykonane, 0 - niewykonane (opcjonalne)
'types' => array('Spotkanie'), // typ zadania (opcjonalne)
'datesPeriod' => array( // termin od-do (opcjonalnie)
'from' => '2015-10-17', // format Y-m-d H:i:s
'to! => '2015-10-18" // format Y-m-d H:i:s
) 4
'objects' => array( // powiazane obiekty (opcjonalnie)
array (
'type' => 'contact', // typ obiektu - contact, company, deal
'id' => array( // 1d obiektu
'66c22b04-0879-0c4b-672d-380a93167363",
'7Tbe2859%0-54a2-ebcb-2024-771148add597"'

)) s

Zadania przypisane do obiektu:

Sresult = $ls->call ('Todo/getForObject', array(

'object type' => 'contact', // typ obiektu - contact, company, deal,
space

'id' => 'c93ce2dd-aa21-1172-34b0-430af636c674"' // id obiektu
)) i

13.2 Dodanie

Sresult = $ls->call ('Todo/addTodo', array (
'todo' => array(
'title' => 'Nowe zadanie' // tytu* (wymagany)

))

Sresult = $1s->call('Todo/addTodo', array(
'todo' => array (
'title' => 'Nowe zadanie', // tytul (wymagany)
'date' => '2013-10-10', // data (opcjonalna)
format rrrr-mm-dd lub rrrr-mm-dd gg:mm

'description' => 'opis', // opis (opcjonalny)

'user id' => 87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27££8"' // id

uzytkownika, do ktdérego zostanie przypisane zadanie (opcjonalne)

))
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Wiecej danych:
Sresult = $1ls->call('Todo/addTodo', array(
'todo' => array(
'title' => 'Nowe zadanie', // tytul (wymagany)
'date' => '2013-10-10', // data (opcjonalna)
format rrrr-mm-dd lub rrrr-mm-dd gg:mm
'description' => 'opis', // opis (opcjonalny)
'user id' => 87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27£f£f8"' // id
uzytkownika, do ktdérego zostanie przypisane zadanie (opcjonalne)
'is completed' => false, // wykonane true|false, domy$lnie false
(opcjonalne)
'is private' => false, // prywatne true|false, domyslnie false
(opcjonalne)
'priority' => 0, // priorytet O-normalny, l-wysoki, domy$lnie O
(opcjonalne)
'status_id' => 'aa23bf90-b405-bdba-eeac-0£0be3£08244"', // id status
(opcjonalne)
"type id' => 'bb43bf24-b243-ad7c-bbac-1f2b33f48254', // id typu
(opcjonalne)
'dataset' => array( // wartosci dla pdl dodatkowych, identyfikatory
// pbébl do odczytania w ustawieniach Livespace,
// inne dla kazdej instancji
'87de5630-d889-bdb1-bd09-d61335d27ff8"' => '56e966a4-£265-39%ac
7Tcoe-ccf5a8caebbl’,
// dla pdl typu select podajemy id odpowiedzi
'le5d3fa6-da59-da59-4657-4998c2184e6d' => 'value 2'
// dla pdl tekstowych podajemy pelna odpowiedz
)
'objects' => array( // powiazane elementy (opcjonalne)
array (
"type' => 'contact', // contact|company|deal|space
'id' => '56e966a4-f265-3%ac-7cbe-ccfba8caecbbl’
)
array (
'type' => 'company',
'id' => '87de5630-d889-bdbl-bd09-d61335d27£f£8"
)
)
// uprawnienia (opcjonalne)
'invited' => array(
'users' => array(
// 1id uzytkownika
'221bed7c-9df5-847d-56c8-336£19102925" => array (
// id zespotu, z ktdrego jest zaproszony uzytkownik
'structure_id' => ‘cf453ed4d-fedb-c88f-04cc-33a8069a2393",
'roles' => array(
// tablica z identyfikatorami rél
‘b5c7fcd5-8e6a-07£f1-855a-a8a8a665754c’,
‘a0ed9b84-9b8b-9d8e-11b7-bcal29ec6ab2’

)
)
'structures' => array/(
// id zespotu
'73befc57-e70a-df64-2d99-749b787ellce' => array(
// tablica z identyfikatorami rdl
'b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-a8aB8a665754c",
'a0ed9b84-9b8b-9d8e-11b7-bcal29%ec6ab2’
)
),
' delete old members' => 1, // czy usunac¢ obecne dostepy do obiektu
(opcjonalnie dla edycji - domys$lnie nie zostang usuniete),
parametr wycofany, ale bedzie dziatac¢ wstecz

Livespace CRM
www.livespace.io/pl/ Strona 46 z 52



http://www.livespace.io/pl/

Livespace API

' delete old' => array(
// id r6l, ktdére nalezy wyczyscié przed zapisem przy edycji
‘b5c7fcd5-8e6a-07f1-855a-aB8aBa665754c’
),
' null values' => array(
// 1d rb6l, ktdére maja zostaé puste
‘b5c7fcd5-8e6a-07£1-855a-a8a8a665754c’,
'a0ed9%084-9b8b-9d8e-11b7-bcal29%ecbab2’

))

Dodanie wielu zadah jednoczeSnie:

Sresult = $ls->call ('Todo/addTodos', array (
'"todos' => array(
0 => array(
'title' => 'Zadanie 1' // tytul (wymagany)
) s
1 => array(
'title' => 'Zadanie 2' // tytul (wymagany)
)

))

13.3 Edycja

Sktadnia identyczna jak dla dodawania, wymagany parametr id.
Zmiana nazwy i opisu:

Sresult = $ls->call('Todo/editTodo', array(
'todo' => array(
'id' => 'aal23bf90-b405-bdba-eecac-0£f0be3£08244"' // id zadania
'title' => 'Nowe zadanie', // tytut
'description' => 'opis', // opis

))

13.4 Usunigcie

Sresult = $ls->call ('Todo/removeTodo', array (
'todo' => array(
'id' => 'aa23bf90-b405-bdba-eecac-0f0be3f08244"' // id zadania do
usuniecia
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14 Tablica

14.1 Pobieranie danych

Sresult = $ls->call('Wall/getList', array(

// typ obiektu - contact, company, deal, space (opcjonalnie)

'object type' => 'contact',

// 1d obiektu (opcjonalnie)

'object id' => 'c93ce2dd-aa21-1172-34b0-430af636c674",

// typ obiektu, do ktdérego Jjest dodana notatka (opcjonalnie,

rozdzielone przecinkami)

'type name' => 'note,email,activity,phone’,

// data od (opcjonalnie)

'date from' => '2015-05-12",

// data do (opcjonalnie)

'date to' => '2016-01-23",

// wyszukiwana fraza (opcjonalnie)

'query' => 'tekst',

"limit' => '100', // Liczba elementéw (domys$lnie 50)

'offset' => '0' // Liczba pomijanych poczatkowych (domy$lnie 0)
)) i

14.2 Dodawanie notatki

Sresult = $ls->call('Wall/Note add', array (

'note' => 'tres$é¢ notatki',

// tagl po przecinku (opcjonalnie)

'tag_add' => 'tagl,tag2’',

// typ obiektu - contact, company, deal, space (opcjonalnie)

// Jjezeli nie sa podane object type i object id, notatka zostanie dodana
na kokpit

'object type' => 'contact',

// 1d obiektu (opcjonalnie)

'object id' => 'c93ce2dd-aa2l1-1172-34b0-430af636c674",

'permission' => 1 // opcjonalnie: 1 - Dla wszystkich (domys$lnie),

0 - Dla mnie, 2 - Dla mnie i managerdw
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14.3 Edycja notatki

Sresult = $ls->call('Wall/Note edit', array(

// 1d notatki (wymagane)

'id' => 'f2d0af35-bad6-1516-a8ec-e92013el3chbec’,

'note' => 'tres$é¢ notatki',

// tagli po przecinku (opcjonalnie)

'tag_add' => 'tres¢ notatki',

// tagi, ktdére nalezy usunaé po przecinku (opcjonalnie)

'tag remove' => 'tres¢ notatki',

// typ obiektu - contact, company, deal, space (opcjonalnie)

// jezeli nie sa podane object type i object id, notatka zostanie dodana
na kokpit

'object type' => 'contact',

// 1d obiektu (opcjonalnie)

'object id' => 'c93ce2dd-aa2l1-1172-34b0-430af636c674",

'permission' => 1 // opcjonalnie: 1 - Dla wszystkich (domys$lnie),

0 - Dla mnie, 2 - Dla mnie i managerdw

)) s

14.4 Usuwanie notatki

Sresult = $1ls->call('Wall/Note remove', array (

// id notatki (wymagane)

'id' => 'f2d0af35-bad6-1516-a8ec-e92013el3c6ec’,
))
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15 Uzytkownicy

15.1 Dodanie uzytkownika

Sresult = $ls->call('Default/user addUser', array(
'login' => 'j.smith@acme.com',
'firstname' => 'John',
'lastname' => 'Smith',
'pass' => 'passwordl23',
'roles' => |
[
'structure id' => ['48b4a7c7-7282-382c-0ea2-7e26bd839c53"'],
// zespbdl do ktdérego bedzie nalezel uzytkownik
'role id' => ['fa%ac6bd-395d-70e6-e66d-e7f66c5c2904'], // rola
// ktdra uzytkownik bedzie mial w danym zespole
'is main' => 1 // czy Jjest to rola gldwna
1y

[
'structure id' => ['48b4a7c7-7282-382c-0ea2-7e26bd839c53"'],

'role id' = ['"fa%9acbbd-395d-70e6-e66d-e7f66c5c2904"'],
'is main' => 0

1,

)) s

15.2 Wyslanie zaproszenia
Sresult = $ls->call('Default/user inviteUser', array (
'emails' => array(
'jJ.smith@acme.com',
'j2.smith@acme.com',
'j3.smithQRacme.com’
)
'roles' => |

[
'structure id' => ['48b4a7c7-7282-382c-0ea2-7e26bd839c53'], //

// zespbtr do ktdérego bedzie nalezedé uzytkownik
'role id' => ['fa%ac6bd-395d-70e6-e66d-e7£66c5c2904"'], // rola
// ktdéra uzytkownik bedzie miat w danym
zespole
'is main' => 1 // czy jest to rola gidwna

'structure id' => ['48b4a7c7-7282-382c-0ea2-7e26bd839c53"'],
'role id' => ['fa%ac6bd-395d-70e6-e66d-e7f66c5c29b4"'],
'"is main' => 0

)) 7

15.3 Zablokowanie uzytkownika

Sresult = $ls->call('Default/user lockUser', array(
'id' => 'aa23bf90-b405-bdoa-eecac-0f0be3f08244"

))

lub

Sresult = $ls->call('Default/user lockUser', array(
'login' => 'j.smith@acme.com'

))
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15.4 Odblokowanie uzytkownika

Sresult = $ls->call('Default/user unlockUser', array (
'id' => 'aa23bf90-b405-bdoa-eecac-0f0be3£08244",

'pass' => 'passwordl23' // nowe hasto, opcjonalnie
))
lub
Sresult = $ls->call('Default/user unlockUser', array (
'login' => 'j.smith@acme.com',
'pass' => 'passwordl23' // nowe hasto, opcjonalnie

)) s

15.5 Usuniecie uzytkownika

Sresult = $ls->call('Default/user removeUser', array (
'id' => 'aa23bf90-b405-bdba-eecac-0£0be3£08244"
))

lub

Sresult = $1ls->call('Default/user removeUser', array(
'login' => 'j.smith@acme.com'
))

16 Konfiguracja

16.1 Lista pol dodatkowych

Sresult = $ls->call ('Default/getDatasets', array(

// typ obiektu - contact, company, deal, space, todo

// (wymagane, oddzielone przecinkiem)
'object' => 'contact'

))
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17 Obsluga formularzy

Przyktad obstugi formularza osadzonego na stronie WWW. Efektem bedzie dodanie
w Livespace nowej osoby, firmy oraz zadania przypominajgcego o kontakcie.

// Zataczenie SDK
require once 'livespace.php';

// Dane z formularza
$data = $ POST;

// Walidacja danych itd.
//

// Zapis do LiveSpace

$1ls = new LiveSpace (array (
'api url' => 'https://SUBDOMENA.livespace.io',
'api key' => API KEY,
'api secret' => API SECRET

))

Sresult = $ls->call ('Contact/addContact', array(
'contact' => array(
'name' => $data('imie i nazwisko'], // Imie i nazwisko
'emails' => array( // Adres email
Sdata['e-mail']
) s
'phones' => array( // Telefon
Sdata['telefon']
)
'addresses' => array( // Adres
array (
'city' => S$datal'miasto']
'street' => S$data['ulica']
)
)
'todo' => array( // Zadanie
'title' => 'nawiazac kontakt',
'date' => date('Y-m-d', strtotime ('+3days'))
)
'company' => array( // Dane firmy
'name' => S$data['firma'], // Nazwa
'nip' => S$datal['nip'], // NIP
'emails' => array( // Adres email
Sdata['e-mail']
)
' wall' => false,
' check if exists' => false // Wymuszenie dodania firmy
)
' check if exists' => false, // Wymuszenie dodania osoby
' wall' => false
)
))
// Zapisanie wyniku do logéw i przekierowanie
if (!$result->getStatus()) { // Gdy wystapi biad
saveLog ('Btad:"' . Sresult-> toString());
Location('/zapis bledny.html');
} else { // Zapis poprawny
ScontactData = Sresult->getDatal() ;
saveLog ('Wynik:' . Sresult-> toString());
Location('/zapis poprawny.html');

}
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