#3 Projektowanie procesu sprzedazy

Cel: Ustalenie, jak powinien wygladac proces sprzedazy w Twojej firmie oraz zaprojektowanie go krok po kroku.
Zadanie:

1. Rozpisz akcje, ktére powinni wykona¢ handlowcy w odniesieniu do kazdej akciji klienta na customer journey.
2. Podziel akcje handlowcow na etapy i utdz je w logiczny cigg dziatan.

3. Okresl wage kazdego dziatania w skali od 1 do 5.
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